
La Universidad del 
Pacífico produce 
investigación 
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y de alto impacto 
para el país y el 
mundo
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La Universidad del Pacífico (UP) es una 
institución privada orientada hacia 
la excelencia académica, que tiene 
un gran compromiso con la ética y la 
responsabilidad social. Fundada en 1962, 
en Lima-Perú, ofrece las carreras de 
Administración, Contabilidad, Derecho, 
Economía, Finanzas, Humanidades 
Digitales, Ingeniería de la Información, 
Ingeniería Empresarial, Ingeniería en 
Innovación y Diseño, Marketing, Negocios 
Internacionales y Política, Filosofía y 
Economía. Tiene, asimismo, una amplia 
oferta de programas de posgrado 
en temas afines. Es reconocida en el 
Perú y América Latina por producir 
investigación de alta calidad como parte 
de su misión educativa.
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LIMA, PERÚ

(511) 2190100

www.up.edu.pe

estudiantes de 
pregrado.

facultades.

departamentos 
académicos.

convenios con 
universidades de 
prestigio en el 
mundo.

estudiantes de 
posgrado.

carreras de 
pregrado. 

maestrías y dos 
doctorados 
compartidos.

acreditaciones con 
triple corona.

profesores a 
tiempo completo.

escuelas de 
posgrado. 

programas de 
especialización y 
cursos especializados.
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[GRI 2-12] [GRI 2-22] 

[GRI 2-23]

De acuerdo con su 
misión, la Universidad 

del Pacífico busca 
contribuir al desarrollo y 
bienestar social del Perú 

en un contexto global 
interconectado. 

POLÍTICAS Y COMPROMISOS INTERNACIONALES

Objetivos de 
desarrollo sostenible

Por esta razón, considera la sostenibilidad y la responsabilidad social 
como pilares fundamentales de su gestión institucional, teniendo 
en cuenta los impactos sociales, económicos y ambientales que 
su actividad genera sobre sus grupos de interés. Este compromiso 
ha llevado a la Universidad a participar activamente en diversas 
iniciativas internacionales y nacionales que fomentan el desarrollo 
sostenible desde el ámbito universitario y a desarrollar su propia 
compresión de lo que implica ser socialmente responsable, como se 
detalla a continuación.

Gráfico 2

Agenda 2030 para el desarrollo sostenible

La Universidad del Pacífico, 
en línea con su misión 
de formar líderes con 
propósito para el mundo, 
contribuye activamente 
a la consecución de los 
Objetivos de Desarrollo 
Sostenible (ODS). A lo 
largo de este informe se 
describirán las diferentes 
iniciativas que la institución 
llevó a cabo en sus cuatro 
áreas fundamentales: 
enseñanza, investigación, 
servicio a la comunidad y 
gestión interna. Fuentes: Naciones Unidas, 2015

1.5.
Sostenibilidad y responsabilidad  
social en la UP
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INTEGRADA DEL RECTOR

MEMORIA

Pacto Mundial 
de las Naciones 
Unidas

Gráfico 3

Principios del Pacto Mundial

DERECHOS HUMANOS TRABAJO MEDIOAMBIENTE LUCHA CONTRA LA 
CORRUPCIÓN

PRINCIPIO 1
Apoyar y respetar la protección 
de los derechos humanos 
fundamentales, reconocidos 
internacionalmente, dentro de 
su ámbito de influencia.

PRINCIPIO 2
Asegurarse de que sus 
empresas no son cómplices en 
la vulneración de los derechos 
humanos.

PRINCIPIO 3
Apoyar la libertad de afiliación 
y el reconocimiento efectivo 
del derecho a la negociación 
colectiva.

PRINCIPIO 4
Apoyar la eliminación de toda 
forma de trabajo forzoso o 
realizado bajo coacción.

PRINCIPIO 5
Apoyar la erradicación del 
trabajo infantil.

PRINCIPIO 6
Apoyar la abolición de las 
prácticas de discriminación en el 
empleo y la ocupación.

PRINCIPIO 7
Mantener un enfoque 
preventivo que favorezca el 
medioambiente.

PRINCIPIO 8
Fomentar las iniciativas 
que promuevan una mayor 
responsabilidad ambiental.

PRINCIPIO 9
Favorecer el desarrollo y la 
difusión de las tecnologías 
respetuosas con el 
medioambiente.

PRINCIPIO 10
Trabajar contra la corrupción en 
todas sus formas, incluidas la 
extorsión y el soborno.

Fuentes: Pacto Mundial de las 
Naciones Unidas

Desde 2003, la Universidad del Pacífico es miembro activo y signataria del 
Pacto Mundial de las Naciones Unidas, y ha estado reportando a esta iniciativa 
desde 2006. El Pacto Mundial busca promover la sostenibilidad empresarial 
mediante la implementación de diez principios universales de conducta y 
acción, contribuyendo así a la consecución de los ODS. A través de su gestión 
académica y administrativa, la Universidad reafirma su compromiso con los 
principios del Pacto Mundial en áreas como derechos humanos, trabajo, 
medioambiente y lucha contra la corrupción.

Principles for 
Responsible 
Management 
Education

La Universidad del Pacífico ha sido signataria de los Principles for Responsible 
Management Education (PRME) promovidos por las Naciones Unidas desde 
2011. Desde entonces, la Universidad informa sobre los impactos de sus 
actividades según los seis principios del PRME. Uno de los objetivos del 
PRME es apoyar la consecución de los Objetivos de Desarrollo Sostenible 
mediante la educación en gestión responsable. En alineación con su misión, la 
Universidad se compromete a seguir aplicando los principios del PRME, que 
se detallan a continuación.

[GRI 2-23]
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Gráfico 4

Principles for Responsible Management Education

Impulsamos la educación 
en gestión responsable para 
fomentar la prosperidad 
inclusiva en un mundo de 
ecosistemas prósperos.

PRINCIPIO 1

PROPÓSITO

Involucramos a personas de 
empresas, gobiernos, sociedad 
civil y academia para promover 
la educación y la práctica de la 
gestión responsable.

PRINCIPIO 5

ALIANZA

Estudiamos personas, 
organizaciones, instituciones 
y el estado del mundo 
para inspirar la gestión 
responsable y la práctica 
educativa.

PRINCIPIO 4

INVESTIGACIÓN

Colocamos la responsabilidad 
organizacional y la rendición 
de cuentas ante la sociedad 
y el planeta en el centro de lo 
que hacemos.

PRINCIPIO 2

VALORES

Adoptamos principios de 
gestión responsable y 
responsable en nuestra 
propia gobernanza y 
operaciones.

PRINCIPIO 6

PRÁCTICA

Transformamos nuestros 
entornos de aprendizaje 
integrando conceptos 
y prácticas de gestión 
responsable en nuestro plan 
de estudios y pedagogía.

PRINCIPIO 3

ENSEÑANZA

Compartimos nuestros éxitos 
y fracasos entre nosotros para 
permitir nuestro aprendizaje 
colectivo y vivir mejor nuestros 
valores y propósitos comunes.

PRINCIPIO 7

COMPARTIR

Fuente: Principles 
for Responsible 
Management Education

Políticas de 
Responsabilidad 
Social 
Universitaria

La Universidad del Pacífico es miembro de AUSJAL. En 2007 se estableció la 
Red de Homólogos de RSU-AUSJAL, con el objetivo de mejorar la capacidad 
y efectividad de las Universidades jesuitas en América Latina para abordar, a 
través de sus funciones principales, las necesidades de transformación social 
basadas en los ideales de justicia, solidaridad y equidad social. Como resultado 
de un extenso proceso con la participación de las Universidades miembros 
de la red, se crearon las “Políticas y Sistema de Autoevaluación y Gestión de 
la Responsabilidad Social Universitaria” (AUSJAL, 2014). Estas políticas se 
estructuran en cinco áreas de impacto: educativo, cognitivo y epistemológico, 
social, de funcionamiento organizacional y ambiental.

[GRI 2-23]
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INTEGRADA DEL RECTOR

MEMORIA

La responsabilidad de la Universidad es responder a 
las necesidades de transformación social de su esfera 

de influencia, por medio de la gestión ética y eficiente 
de todos sus procesos administrativos, formativos, 

cognitivos y de extensión, cuidando los impactos 
sociales y ambientales negativos que pueda generar y 

promoviendo impactos positivos en alianzas territoriales 
para el desarrollo humano sostenible 

(Schwalb, Prialé y Vallaeys, 2019).

La Universidad del Pacífico entiende la responsabilidad social según el 
concepto presentado en su publicación "Guía de Responsabilidad Social 
Universitaria" (2019), donde la define de la siguiente manera:

Gráfico 5

Impactos universitarios de Asociación de Universidades 
Confiadas a la Compañía de Jesús en América Latina (AUSJAL)

Fuente: AUSJAL

La universidad tiene 
un impacto directo en 

la formación de los 
estudiantes - en su manera 
de entender e interpretar 
el mundo y su relación 

con la trascendencia, en la 
forma cómo se comportan 
y valoran ciertos aspectos 

personales - , lo que 
influye en la definición 
de la ética profesional 
de cada disciplina y su 

rol social. Por ello, desde 
este nuevo enfoque, 

debe perseguir la gestión 
socialmente responsable de 

la formación académica y 
la pedalogía, para propiciar 

experiencias vivenciales, 
iniciativas interdisciplinarias 

e interinstitucionales, y 
la reflexión crítica de las 

mismas.

La universidad orienta la 
producción del saber y 
las tecnologías. Por ello, 

debe procurar, desde este 
nuevo enfoque, la gestión 
socialmente responsable 
de dicha producción y los 
modelos epistemológicos 
promovidos, a fin de evitar 
la fragmentación del saber, 

favorecer la articulación 
entre tecnociencia y 

sociedad, promover la 
democratización de la 

ciencia, e influir fuertemente 
en la definición y selección 

de los problemas de la 
agenda científica.

La universidad impacta 
sobre la sociedad y su 

desarrollo económico, social 
y político, no solo porque 

forma profesionales y líderes, 
sino porque ella misma es 
un referente y actor social. 

Por ello, debe gestionar 
responsablemente su 

participación en el desarrollo 
humano sustentable de su 
comunidad, a través de la 
renuncia al asistencialismo 

o a la ayuda unilateral, 
y la promoción de la 

coproducción entre distintos 
actores y saberes hacia un 
conocimiento de calidad 
y pertinencia en términos 
de asociación. Además 

de ello, desde este nuevo 
enfoque, debe promover 
el progreso, crear capital 

social, vincular la educación 
de los estudiantes con la 

realidad exterior, y funcionar 
de interlocutor en la solución 

de problemas. 

Como toda organización, 
la universidad genera 

impactos en la vida de cada 
uno de los miembros de su 
comunidad y deja huellas 

en las personas que forman 
parte de ella. Por lo tanto, 

desde este nuevo enfoque, 
se debe procurar la gestión 
socialmente responsable 

de la organización, de 
manera coherente con los 
principios institucionales y 
la identidad ignanciana, en 
un ambiente que favorezca 
la inclusión, la participación 

y la mejora continua.

La universidad, como el 
resto de las organizaciones, 

genera impactos sobre 
el medioambiente en el 

ejercicio de sus actividades 
cotidianas, los cuales 

afectan la sostenibilidad 
ambiental a nivel global. 

Por ello, desde este nuevo 
enfoque, la universidad 
debe contribuir a crear 

una cultura de protección 
del ambiente y procurar 
la gestión socialmente 

responsable de los 
recursos ambientales 

disponibles, en pos de las 
generaciones actuales y 

futuras. 

Impactos 
Educativos

Impactos de 
Funcionamiento 
Organizacional

Impactos Sociales Impactos 
Ambientales

Impactos 
Cognoscitivos y 

Epistemológicos

Definición y 
modelo de 
responsabilidad 
social 
universitaria
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Gráfico 6

Modelo de gestión de la RSU en la UP

FORMAR 
PROFESIONALES 
ÍNTEGROS Y 
COMPETENTES

GENERAR Y 
DIFUNDIR 
CONOCIMIENTO 
RELEVANTE

ASEGURAR 
RECURSOS Y 
MECANISMOS 
ADECUADOS PARA 
LA MISIÓN

CONSTRUIR UNA 
COMUNIDAD QUE 
GENERE VALOROBJETIVOS

PÚBLICOS

GESTIÓN

IMPACTOS

ALUMNOS
satisfechos 
con 
formación y 
servicio

Plan curricular 
(académico y 
extraacadémico)

Promoción del espíritu 
emprendedor

Programas de 
intercambio 
nacionales e 
internacionales

Programas de becas 
y ayuda

Gestión  
administrativa 
eficiaente

Prácticas de buen 
gobierno

Reforzamiento de la 
cultura organizacional

Voluntariado social

Promoción y apoyo 
del activismo social 
estudiantil

Impacto 
Formativo

Impacto 
Cognoscitivo

Impacto 
Social

Impacto 
Organizacional

Impacto 
Ambiental

PROFESORES
con estándar 
internacional y 
retenidos

Contribuir al desarrollo económico y al bienestar social del país, mediante la formación 
de profesionales líderes globalmente competitivos, con iniciativa y espíritu emprendedor, 
con visión integral responsables socialmente y generadores de cambio.

EXALUMNOS
demandados y 
en red con la 
universidad

ESTADO
mejora en 
la gestión 
pública

EMPRESAS
socios 
estratégicos

PERSONAL 
DE APOYO
cohesionado, 
eficiente y 
satisfecho

Programas de 
extensión

Investigaciones y 
publicaciones

Casos de estudio y 
documentación de 
buenas prácticas

Consultoría

Alianzas con ONG, 
gremios empresariales 
y el Estado

Participación en  el 
desarrollo de políticas 
públicas

OTRAS
organizaciones 
nacionales e 
internacionales

MISIÓN

Fuente: Centro de Ética y Responsabilidad Social

En esta línea, la UP considera la responsabilidad social como 
un componente fundamental que influye en todas sus funciones 
esenciales. Su modelo de gestión comienza con la misión institucional 
y establece cuatro objetivos estratégicos que guían las acciones, 
considerando los impactos que estas acciones tienen en sus grupos 
de interés. En los siguientes gráficos, se detalla el modelo de 
responsabilidad social de la UP, así como sus principales hitos.

[GRI 2-22]
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INTEGRADA DEL RECTOR

MEMORIA

1962
Fundación de 
la Universidad 

del Pacífico

1966-67
Primeras 

estudiantes y 
docentes mujeres

1972
Creación del 

CIUP

1973
Creación de 
Apuntes, revista 
de Ciencias 
Sociales

1978
Fundación de 
la Escuela de 
Postgrado

1982
Creación de 
la Escuela 
Preuniversitari

1986
Curso de Moral 

Profesional

1985
 	 Incorporación a 

AUSJAL

	 Creación del 
Programa de 
Entrenamiento 
Gerencial (PEC

1987
Programa de 
Intercambio 

Educativo PIE

1996
	 Curso de Proyección 

Social

	 Creación del 
Consorcio de 
Universidades

	 Apoyo Fundación 
Kellog en liderazgo y 
filantropía

1994
Creación del grupo 
de investigación 
ambiental

1991
	 Programa Práctica 

en Provincia

	 Inicia línea de 
investigación en 
economía de los 
recursos naturales

2004
Participación en la red 
SEKN

2005
	 Inicio de activismo 

estudiantil

	 Participación en la 
red de homólogoa 
de RSU de AUSJAL

2002
	 Participación en LA-

BELL

	 Revista Consumo y 
Respeto

	 Objetivo estratégico 
institucional de 
formar personas con 
compromiso social

2001
Proyecto 

Fundación 
AVINA

2003
	 Adhesión al Pacto Global 

de las Naciones Unidas

	 Investigación GEO 
Andino del PNUMA

2000
	 Promoción de 

investigación sobre 
cambio social y 
filantropía

	 Promoción de 
emprendimientos 
en provincias 
ALAC

2006
Curso de Gestión 
Estratégica de la 

Responsabilidad Social

2008
Primer informe de 
gestión sostenible para 
el Pacto Global

2007
	 Área de Gestión de 

la Responsabilidad 
Social Empresarial 
en el CIUP

	 Proyecto de 
Fortalecimiento 
institucional de 
Responsabilidad de 
AUSJAL

2009
	 Creación del Journal of 

Business

	 Publicación de casos de 
RSE

	 Consenso de 
Pachacamac

	 Curso Trabajo Social 
Comunitario

	 Investigación GEO 
Amazonas PNUMA

	 Emprende UP

Gráfico 7

Hitos en la gestión de la sostenibilidad y responsabilidad social en la UP
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2013
	 Estudio Percepción 

de Responsabilidad 
Ambiental

	 Centro de Ética Aplicada

	 CIUP, Think Tank del año

2012
	 Buenas prácticas 

del marketing

	 Gestión de 
residuos de sólidos 
y medición de 
huella de carbono

2018
	 Código de Ética 

de la UP

	 CIUP: Mejor Think 
Tank del año

2017
	 Primer festival de 

la sostenibilidad 
Akapacha Fest

	 CIUP: Mejor 
Think Tank en 
ciudadanía

2014
	 Centro de Gestión 

Responsable

	 Centro de Estudios sobre 
Minería y sostenibilidad

	 Sensibilización en RS y 
ambiente

	 CIUP, mejor Think Tank en 
política económica y finanzas, y 
políticas sociales

2019
CIUP: Mejor 
investigación en 
política social

2022
	 Programa de Becas “Líderes 

con Propósito”

	 Observatorio de Administración 
y Finanzas, CINDA

	 Aumento de cursos de 
sostenibilidad en todas las 
carreras

	 Nueva concentración en 
Sostenibilidad, carreras 
deAdministración, Contabilidad 
y Negocios Internacionales  

2023
	 Lanzamiento 3 

nuevas carreras

	  50 años Apuntes, 
revista de Ciencias 
Sociales

	 10 años CECHAP

2010
	 Participación en el 

comité técnico de 
la ISO 26000

	 Premio a la 
Investigación 
Interdisciplinaria

	 Centro de 
Liderazgo

2011
	 Diagnóstico  y 

plan de RSU

	 Adhesión al 
PRME

2015
	 Premio PRME

	 Escuela de 
Gestión Pública

	 CIUP, mejor Think 
Tank en política 
económica y 
finanzas, y políticas 
sociales

2016
	 Fusión: Centro de 

Liderazgo, Ética y 
Responsabilidad 
Social

	 Proyecto URSULA

	 Primer reporte GRI 
CIUP: Mejor Think 
Tank en política 
económica

2021
	 Observatorio de 

Educación Superior 
del Consorcio de 
Universidades, 
UMBRAL 

	 Memoria Integrada 
del Rector

2020
	 CIUP, mejor 

investigación en 
política social

	 Centro de Liderazgo 
para el Desarrollo - 
Lidera UP

	 Medidas 
extraordinarias 
pandemia
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INTEGRADA DEL RECTOR

MEMORIA

Gráfico 8

Grupos de interés de la UP

PREGRADO

POSTGRADO

OTROS ALUMNOS 
DE EPU*, CIDUP** E 

INTERCAMBIO

Estudiantes

Comunidad UP

Comunidad externa

Medio Ambiente

AUTORIDADES

PA
TR

O
N

AT
O D

O
C

E
N

TE
S

EGRESADOS

CO
M

PAÑIA DE JESÚS

PROVEEDORES

EMPRENDEDORES

EMPLEADORES

DONANTES Y
BENEFACTORES

EMPRESAS

MEDIOS DE 
COMUNICACIÓN Y 
REDES SOCIALES

OPINIÓN
PÚBLICA

ORGANISMOS
INTERNACIONALES

OPINIÓN
PÚBLICA

COMUNIDAD
LOCAL

RANKINGS

SOCIEDAD
CIVIL

OTRAS
UNIVERSIDADES

COLEGIOS

ACREDITADORAS 
*   Escuela Preuniversitaria
** Centro de Idiomas
Fuente: Centro de Ética y 
Responsabilidad Social

Grupos de 
interés

La UP tiene como el centro de sus grupos de interés a los estudiantes; 
ellos son parte de lo que se define como comunidad UP, conformada 
también por los docentes, los trabajadores administrativos, las autoridades, 
los egresados y las entidades fundadoras que son la Compañía de Jesús 
y el Patronato UP. 

Además, la Universidad se vincula con grupos de interés que forman parte 
de la comunidad externa a la Universidad, como los padres de familia de 
nuestros estudiantes y los colegios de donde provienen. Así también, la 
UP participa en redes y espacios de colaboración con otras Universidades, 
representantes de la sociedad civil y organismos internacionales. 

La lista de grupos de interés se ilustra en el siguiente gráfico y se detalla 
más adelante en este informe.

[GRI 2-29] 
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Gráfico 9

Campos de acción y programas del CERS

TRANSVERSALIZACIÓN DE LA 
RS EN EL CURRÍCULO

ÉTICA Y TRANSPARENCIA CAMPUS SOSTENIBLE

VOLUNTARIADO ESTUDIANTIL

DESARROLLO DE CAPACIDADES

PROMOCIÓN DE LÍNEAS DE 
INVESTIGACIÓN EN RS

PARTICIPACIÓN EN REDES

EVENTOS

Formación

Gobernanza

ExtensiónInvestigación

P
R

O
G

R
A

M
A

S
P

R
O

G
R

A
M

A
S

Fuente: Centro de Ética y Responsabilidad Social

Centro de Ética y 
Responsabilidad 
Social de la 
Universidad del 
Pacífico (CERS)

El Centro de Ética y Responsabilidad Social (CERS) de la Universidad 
del Pacífico es responsable de garantizar que todas las funciones de la 
Universidad se alineen con los principios de responsabilidad social y desarrollo 
sostenible. El centro contribuye a la formación de líderes responsables y 
promueve el desarrollo humano y sostenible a través de la construcción, 
promoción y difusión de una cultura ética y de responsabilidad social.

Para lograrlo, el centro se enfoca en identificar oportunidades, fomentar 
iniciativas y coordinar esfuerzos para desarrollar acciones de responsabilidad 
social tanto a nivel interno como externo. Las actividades principales del 
CERS se dividen en cuatro áreas de acción: formación, investigación, 
extensión social y gestión interna. Seguidamente, se detallan sus campos de 
acción y sus principales iniciativas:
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PUEDES 
DESCARGAR LA 

VERSIÓN  DIGITAL 
AQUÍ:

JIRÓN LUIS SÁNCHEZ 
CERRO 2141
JESÚS MARÍA 15072
LIMA, PERÚ

(511) 2190100

www.up.edu.pe

https://www.facebook.com/upacifico/
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